
PRENOTARE UN APPUNTAMENTO 

PER LA CARTA D’IDENTITA’ 
ELETTRONICA  (CIE)

NEL COMUNE DI BORGO VIRGILIO



Se vuoi ridurre i tempi di attesa allo sportello per il 
rilascio della

CIE (carta d’identità elettronica)

puoi scegliere il GIORNO e l’ORA

dell’appuntamento

collegandoti a questo indirizzo:
https://www.prenotazionicie.interno.gov.it

e

caricare la fototessera online per velocizzare l’emissione 
della CIE

https://www.prenotazionicie.interno.gov.it/


Collegati alla pagina di prenotazione Cie a questo link 
https://www.prenotazionicie.interno.gov.it e fai clic su «CITTADINI» 

https://www.prenotazionicie.interno.gov.it/


Compila il primo modulo: dal menu a tendina seleziona il motivo della richiesta (Primo
documento, Rinnovo, Furto/Smarrimento ,Minori ecc. ) e inserisci nome, cognome, codice fiscale
e Comune di residenza della persona che deve richiedere la CIE. Scegli se procedere presso il
Comune di residenza o un Altro Comune. Fatto ciò, risolvi i captcha, clicca la spunta e su

<< CONTINUA >>



Scegli la sede dell'appuntamento: Cerese o Borgoforte . 
Poi clicca su <<CONTINUA>>



Seleziona la data e l'orario: nel calendario a sinistra le date disponibili sono in blu, quelle non 
disponibili in grigio. Fai quindi clic su una delle date disponibili, mentre a destra scegli un orario 
dall'elenco, poi clicca su <<CONTINUA>>



Scegli la modalità del ritiro della carta d’identità.
Quindi cliccare su « ACCEDI PER SALVARE L’ APPUNTAMENTO»



Ora COMPLETA la prenotazione .
Premi su <<ACCEDI>> per salvare l'appuntamento, quindi se hai già una CIE valida e attivata fai 
clic su <<ENTRA CON CIE>> ; se hai uno SPID, scegli  <<ENTRA CON SPID>>, oppure registrati per 
effettuare l'accesso . 

https://www.aranzulla.it/come-ottenere-le-credenziali-spid-1010834.html


L’appuntamento viene registrato e confermato SOLO se il sistema genera il numero 
dell’appuntamento. Se non ricevi la conferma della prenotazione via e-mail l’appuntamento non 
è stato fissato. 
Generare la RICEVUTA in formato pdf cliccando <<SALVA RIEPILOGO>>



Per ridurre i tempi allo sportello, è possibile già caricare la foto della carta d’identità elettronica.
La foto deve essere fototessera recente ( di max 6 mesi) e  conforme agli standard internazionali 

ICAO (gli stessi del passaporto).  Puoi consultare le caratteristiche delle foto al seguente link: 
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/richiedi/modalita-di-acquisizione-delle-foto/

https://www.cartaidentita.interno.gov.it/richiedi/modalita-di-acquisizione-delle-foto/


Clicca su  «CONTINUA » per caricare la foto o scattarla tramite webcam . 
Se non riesci a completare questa operazione devi portare essere fototessera recente ( di max
6 mesi) e  conforme agli standard internazionali ICAO (gli stessi del passaporto).



Per ogni chiarimento o supporto:

0376 283033 – 0376 283037 – 0376 283036

o inviare una email a: 
sportelloalcittadino@comune.borgovirgilio.mn.it

mailto:sportelloalcittadino@comune.borgovirgilio.mn.it

